Overeenkomst tussen gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijken in het kader van de
registratie van de aanwezigheden voor onderhouds- en/of reinigingsactiviteiten

Deze regeling wordt gesloten conform artikel 26, eerste lid, van de verordening (EU) nr.
2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016 betreffende de
bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens en
betreffende het vrij verkeer van die gegevens en tot intrekking van Richtlijn 95/46/EG
(algemene verordening gegevensbescherming)

Tussen,

De Federale Overheidsdienst Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal Overleg, verantwoordelijke
voor de verwerking, met zetel te 1070 Brussel, Ernest Blerotstraat 1, vertegenwoordigd door de
heer Geert DE POORTER, Voorzitter van het Directiecomité, hierna genoemd FOD WASO,

en

De Rijksdienst voor Sociale Zekerheid, verantwoordelijke voor de verwerking, met zetel te 1060
Brussel, Victor Hortaplein 11, vertegenwoordigd door de heer Koen SNYDERS, Administrateur-
generaal, hierna genoemd RSZ,

De contracterende partijen worden, waar toepasselijk, in deze regeling gezamenlijk als de
“Partijen” aangeduid.

Voorafgaandelijke toelichting:

Hoofdstuk 1 van Titel 4 van de programmawet van 26 december 2022 stelt een verplichting van
aanwezigheidsregistratie in voor onderhouds- en/of reinigingsactiviteiten.

Overeenkomstig artikel 26 van deze programmawet van 26 december 2022 worden de in
uitvoering van deze registratieverplichting verkregen gegevens van aanwezigheidsregistratie
doorgestuurd naar een gegevensbank die wordt bijgehouden door RSZ. FOD WASO en RSZ zijn,
met betrekking tot deze gegevens, de verwerkingsverantwoordelijke, zoals bedoeld in artikel 4,
7), van de verordening 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016
betreffende de bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van
persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking van
richtlijn 95/46/EG (algemene verordening gegevensbescherming, hierna ook verkort: AVG).

Aangezien Partijen het doel en de middelen van de verwerking van persoonsgegevens in het

kader van de aanwezigheidsregistratie voor onderhouds- en/of reinigingsactiviteiten
gezamenlijk bepalen, sluiten zij een overeenkomst zoals bedoeld in artikel 26 AVG.
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Om die reden zullen Partijen, teneinde een zorgvuldige verwerking van persoonsgegevens te
waarborgen, afspraken maken over de verwerking van persoonsgegevens in het kader van de
aanwezigheidsregistratie voor onderhouds- en/of reinigingsactiviteiten, hun wederzijdse
verantwoordelijkheden en minimaal de overige bij artikel 26 AVG voorziene onderwerpen.

Hiertoe wordt het volgende overeengekomen.
ARTIKEL 1 - Voorwerp van de overeenkomst

Deze overeenkomst stelt in naleving van artikel 26 AVG, de respectieve verantwoordelijkheden
van RSZ en FOD WASO vast, met name met betrekking tot het verstrekken van informatie aan
en de uitoefening van de rechten van de betrokkene.

ARTIKEL 2 - Naleving van de wetgeving inzake verwerking van persoonsgegevens

Partijen verbinden zich er meer bepaald toe de maatregelen na te leven die tot doel hebben de
wetgeving inzake persoonsgegevens na te leven overeenkomstig de programmawet van 26
december 2022, het koninklijk besluit van 15 mei 2024 tot uitvoering van de artikelen 24, § 1,
tweede lid, 25, § 3, 31 en 37, paragraaf 5 van de programmawet van 26 december 2022 en het
koninklijk besluit van 15 mei 2024 tot uitvoering van artikel 36 van de programmawet van 26
december 2022 en tot wijziging van het koninklijk besluit van 1 juli 2011 tot uitvoering van de
artikelen 16, 13°, 17, 20, 63, 70 en 88 van het Sociaal Strafwetboek en tot vaststelling van de
datum van inwerkingtreding van de wet van 2 juni 2010 houdende sociaal strafrechtelijke
bepalingen.

Partijen verbinden zich er principieel en uitdrukkelijk toe om bij het gebruik van het
aanwezigheidsregistratiesysteem en bij de verwerking van persoonsgegevens de regelgeving
met betrekking tot de bescherming van natuurlijke personen bij de verwerking van
persoonsgegevens, in het bijzonder de AVG, na te leven en niets te doen of te laten dat de
andere partij ertoe kan brengen de relevante en toepasselijke regelgeving inzake
gegevensbescherming te overtreden.

Partijen waken erover dat de persoonsgegevens enkel worden verwerkt voor de doeleinden
bepaald in artikel 27 van de voornoemde programmawet van 26 december 2022.

ARTIKEL 3 — Technische en organisatorische beveiligingsmaatregelen

Partijen verbinden zich ertoe de technische en organisatorische veiligheidsmaatregelen bedoeld
in de programmawet van 26 december 2022 en het koninklijk besluit van 15 mei 2024 tot
uitvoering van de artikelen 24, § 1, tweede lid, 25, § 3, 31 en 37, vijfde lid van de programmawet
van 26 december 2022 na te leven.

Partijen nemen enerzijds gezamenlijk passende technische en organisatorische maatregelen in
overeenstemming met artikel 32 AVG om de persoonsgegevens en de verwerking ervan te
beveiligen tegen vernietiging, verlies, vervalsing, niet toegelaten verspreiding of toegang en elke
andere vorm van onrechtmatige verwerking.
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Anderzijds komen Partijen overeen dat uitsluitend RSZ de ontwikkeling, het beheer en hosting
van het aanmeldingssysteem door de verwerker opvolgt. RSZ is ook uitsluitend verantwoordelijk
voor het registreren van de initiatiefnemer in het aanmeldsysteem zoals gemeld aan RSZ. Het
nemen van de beveiligingsmaatregelen die hierop betrekking hebben, komt bijgevolg uitsluitend
toe aan RSZ.

Partijen zullen te goeder trouw elkaar de nodige informatie en gepaste organisatorische steun
verlenen die nodig is om hun gezamenlijke verantwoordelijkheden op te nemen en tot
gezamenlijke beslissingen te komen.

Op eenvoudig verzoek van één van de partijen, bezorgt de andere partij extra verduidelijking
over de technische en/of organisatorische maatregelen.

Indien nodig kan een Partij steeds vragen om de functionarissen voor gegevensbescherming
(hierna ook: DPQ’s) van Partijen samen te roepen voor een bespreking.

ARTIKEL 4 - Transparantie

Partijen informeren de betrokkenen over de verwerking en het gebruik van hun
persoonsgegevens overeenkomstig de artikelen 12, 13 en 14 AVG.

Partijen komen overeen dat de informatieverstrekking gemakkelijk toegankelijk zal zijn, met
name door middel van de privacyverklaring, beschikbaar onder meer via de portaalsite van de
sociale zekerheid.

Partijen zorgen ervoor dat de betrokkenen in duidelijke en begrijpbare taal over hun rechten
worden geinformeerd, alsook over de manier waarop zij deze rechten op laagdrempelige wijze
kunnen uitoefenen.

ARTIKEL 5 — De uitoefening van de rechten van de betrokkenen

Partijen communiceren overeenkomstig artikel 12 AVG op een duidelijk en eenvoudige wijze
met de betrokkenen die hun rechten uitoefenen die de AVG hen toekent.

Partijen spreken af dat de contacten met de betrokkenen in eerste instantie verlopen via RSZ die
de codrdinatie van de activiteiten die verband houden met de rechten van de betrokkenen voor
zijn rekening neemt. Indien daarbij blijkt dat het concreet gaat om een (achterliggende)
verwerking door FOD WASO, maakt RSZ de vraag of het verzoek zo snel mogelijk over aan FOD
WASO die het antwoord aan betrokkene aanlevert.

Indien een betrokkene rechtstreeks contact opneemt met FOD WASO om zijn individuele
rechten uit te oefenen met betrekking tot de AVG, zal FOD WASO het verzoek overmaken aan
RSZ die het antwoord aan betrokkene aanlevert.

Betrokkenen kunnen communiceren met Partijen over de uitoefening van hun rechten die de
AVG hen toekent via volgend contactpunt:

Contactpunt RSZ: contractanten@rsz.fgov.be of contractants@onss.fgov.be
Contactpunt FOD WASO : dpo@employment.belgium.be
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ARTKEL 6 - Ter beschikking stellen van informatie aan de betrokkenen

De betrokkenen worden via de portaalsite van de sociale zekerheid ingelicht over volgende
informatie

- de identiteit en de contactgegevens van de verwerkingsverantwoordelijke;
- de contactgegevens van de DPO;

- het bestaan van het recht om klacht in te dienen bij de toezichthoudende autoriteit, en
de contactgegevens van voornoemde autoriteit;

- het bestaan van het recht de verwerkingsverantwoordelijke te verzoeken om toegang
tot en rectificatie of wissing van hem betreffende persoonsgegevens, en beperking van
de verwerking van hem betreffende persoonsgegevens;

- de rechtsgrond van de verwerking;

- de termijn gedurende welke de persoonsgegevens zullen worden bewaard, of indien
dat niet mogelijk is, de criteria om die termijn te bepalen;

in voorkomend geval, de categorieén van ontvangers van de persoonsgegevens;

De inhoud van deze informatie op de portaalsite wordt in onderling overleg tussen FOD WASO
en RSZ bepaald en wijzigingen van de inhoud kunnen alleen na onderling akkoord worden
doorgevoerd.

ARTIKEL 7 — Contacten met toezichthouders

Contacten met de  toezichthoudende  autoriteiten in  verband met de
aanwezigheidsregistratieprocedure verlopen in eerste instantie via de RSZ en diens DPO.

Betreft het een vraag of verzoek in het kader de opvolging van een klacht die door een
betrokkene bij de toezichthoudende autoriteit is ingediend, wordt de vraag of het verzoek voor
overleg overgemaakt aan de Partij tegen wie de klacht is ingediend.

Partijen spreken af dat reacties of standpunten gericht naar de toezichthouders, onderling en
voorafgaand aan het contact met de toezichthouder, worden afgestemd.

ARTIKEL 8 — Contacten met derden
Contacten met derden in het kader van de gezamenlijke verwerking van persoonsgegevens

verlopen in eerste instantie via de RSZ die de codrdinatie van de activiteiten voor zijn rekening
neemt.
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ARTIKEL 9 — Werkwijze bij een gegevenslek

Partijen verbinden zich er toe elk gegevenslek, alsook informatie over elke gebeurtenis die van
belang is voor de veiligheid of rechtmatigheid van de gezamenlijke verwerking van de
persoonsgegevens, waarvan ze kennis hebben, en alle pogingen tot onrechtmatige of
ongeautoriseerde verwerkingen of toegangen tot persoonsgegevens in de gezamenlijke
verwerking onverwijld aan elkaar te melden.

Partijen treffen alle maatregelen die redelijkerwijs nodig zijn om (verdere) schending van de
beveiliging en eventuele schade te voorkomen of te beperken en verschaffen aan de andere
Partijen via de DPO alle informatie die ze nuttig of essentieel achten.

Partijen vermelden hierbij, voor zover bekend, de vermeende oorzaak van de (vermoedelijke)
inbreuk(en), de categorie(én) persoonsgegevens, de categorie(én) betrokkenen en het aantal
betrokkenen.

Van zodra mogelijk overleggen de Partijen onderling om te beoordelen of het gegevenslek dient
te worden gemeld aan de toezichthouder binnen de 72 uur en, waar de regelgeving dit vereist,
aan de betrokkenen.

De Partijen overleggen onderling welke Partij(en) communiceert/communiceren over het
gegevenslek met de toezichthouder en/of de betrokkenen.

ARTIKEL 10 — Vertrouwelijkheid

Partijen verbinden zich er uitdrukkelijk toe om het vertrouwelijk karakter en beveiliging van de
persoonsgegevens die zij in het kader van deze overeenkomst verwerken, te waarborgen.

De Partijen waken erover dat alle medewerker(s) of aangestelde(n) die toegang hebben tot de
persoonsgegevens, het vertrouwelijk karakter en de beveiliging van deze persoonsgegevens
respecteren. De Partijen zien erop toe dat medewerker(s) of aangestelde(n) enkel toegang
verkrijgen tot persoonsgegevens in de gezamenlijke verwerking op basis van het

noodzakelijkheidsbeginsel (“need-to-know” principe) en nadat ze een
vertrouwelijkheidsovereenkomst ondertekend hebben, tenzij ze reeds door een wettelijke of
contractuele vertrouwelijkheidsverplichting gebonden zijn of ze een

vertrouwelijkheidsovereenkomst gesloten hebben.

De Partijen voorkomen door middel van functie- en rollenscheiding dat een combinatie van
toegangsrechten zou kunnen leiden tot ongeautoriseerde handelingen of niet-toegelaten
toegang tot persoonsgegevens door medewerker(s) of aangestelde(n).

De verplichting tot vertrouwelijkheid blijft gelden na beéindiging van deze overeenkomst.

ARTIKEL 11 — Relaties met en aanduiding van de verwerker(s)

Partijen komen overeen dat het beheer van de relaties met de verwerker(s) die instaan voor het
technische beheer van de software, wordt toevertrouwd aan RSZ. RSZ sluit hiertoe de nodige
verwerkersovereenkomst(en) af.

Elke Partij waakt er over dat de door hen aangeduide verwerker(s) passende technische en
organisatorische maatregelen neemt om de verwerking te beveiligen.
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ARTIKEL 12 - Aansprakelijkheid

Elke Partij wordt geacht verantwoordelijk te zijn voor de aangelegenheden die aan hen zijn
toegewezen in deze overeenkomst en is aldus in die verhouding aansprakelijk voor (de
vergoeding van) de schade die het gevolg is van een inbreuk op de AVG, veroorzaakt door de
gezamenlijke verwerking, zonder afbreuk te doen aan artikel 82 AVG en de
regresmogelijkheden.

ARTIKEL 13 — Overige bepalingen

Deze overeenkomst is onderworpen aan het Belgisch recht. Alle geschillen in verband met deze
overeenkomst zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het gerechtelijk
arrondissement Brussel.

Indien een bepaling in deze overeenkomst geheel of gedeeltelijk ongeldig, onwettig of nietig zou
worden verklaard, tast dit op geen enkele wijze de geldigheid, wettigheid en toepasbaarheid van
de andere bepalingen aan.

De Partijen overleggen over eventuele aanvullingen en wijzigingen op deze overeenkomst en
zullen deze door middel van een addendum/bijlage bij deze overeenkomst voegen.

Gedaan te Brussel, in evenveel exemplaren als er Partijen zijn, waarbij elke Partij verklaart haar
exemplaar te hebben ontvangen.

Voor de FOD WASO Voor de RSZ
Verwerkingsverantwoordelijke Verwerkingsverantwoordelijke

Koen S nyderS Digitaal ondertekend door

Koen Snyders (Signature)
Datum: 2025.01.08

(Signature)  3sisesoro0

Geert DE POORTER, Koen SNYDERS
Voorzitter van het Directiecomité Administrateur-generaal
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Handtekening(en)

== Digitaal ondertekend door Geert DE POORTER

== 11/01/2025 09:58:08 (GMT+01:00)
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